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1.0 Pengenalan
2.0 Endowment & Public Engagement Concept
3.0 Amalan Terbaik / Best Practice
4.0 Solusi



Mengapa masyarakat tidak mahu menyumbang?



Mengapa masyarakat tidak mahu menyumbang?

• Masyarakat tidak faham
mengenai mesej yang ingin
disampaikan.

• Masyarakat tidak melihat
kebaikanmenyumbang.

• Masyarakat menganggap
mesej yang disampaikan
bukan kepadamereka.



Apakah strategi berkesan untuk menangani isu itu?



Apakah strategi berkesan untuk menangani isu itu?

• Kenali kumpulan sasaran anda
• Menggunakan komunikasi yang efektif 
• Medium yang betul dan berkesan



Apakah strategi berkesan untuk menangani isu itu?

• Masyarakat terbahagi
kepada 3 kumpulan:

1) Latent public
2) Aware public
3) Active public

• 3 aspek penting
- Mengenal pasti masalah
- Mengenal pasti halangan
- Tahap penglibatan

masyarakat





Story1*

“Apa itu? Tak pernah 
dengar pun.  Saya tak pasti”

Alumni universiti



Apa itu endowmen/wakaf?


